
2次側サービスとは

小間（ブース）内等のネットワーク環境における技術的な相談から通信機器のレンタル、

工事全般、保守 までを提供するサービスです。 敷設した回線に対してパソコン等を複数台

接続してインターネットをご利用の場合や、 LAN 接続の場合に必要となるブース内の配線

工事、HUB のレンタル、各機器の設定作業などをビッグサイトで行います。 有線 LAN に

よる接続までのサービスとなります。お持込パソコン等に有線 LAN 接続される場合の端

末側 LAN ポート等につきましては、予めご用意をお願いいたします。Wi-Fi の環境は、お

客様側で構築をお願い致します。サービス内容 ・パソコンなどの回線ｃ示会会

期中の保守 その他ご相談に応じます。

サービス内容および料金

オプション/2次側サービスについて

メニュー 利用料金 (税込) 備考

パソコン1～4台の場合 44,000円
• HUB等の必要機器の貸出

• LANケーブル（５ｍ以内）等の敷設

• パソコン等の設定および取扱説明

• 展示会期中の保守

パソコン5～8台の場合 60,500円

パソコン9～16台の場合 82,500円

パソコン17台以上の場合 別途見積

LANケーブルが5ｍを越える場合 別途見積

固定IPの提供

33,000円 IPアドレス1

88,000円 IPアドレス8のサブネット



ご利用上の注意事項

本サービスの提供範囲
• 小間( ブース) まで敷設された回線からパソコン等の端末に接続するためのLAN ケーブル敷設迄を含み

ます。

• 小間内の LAN ケーブル敷設、HUB の貸し出しおよびインターネットに接続するまでの設定から取扱説明、

会期中の保守( トラブル時は保守員が迅速に対応します。) サポートの提供範囲は有線 LAN の終端まで

となります。

• 無線環境（Wi-Fi 等）については、お客様側で機器の準備、構築をお願いいたします。

事前準備から本番まで
• お客様持込のパソコン・周辺機器などのスペックは申込書受領後に確認させていただきます。

一部メーカーのパソコンや LAN カード等機器の相性の問題、セキュリテイソフトの問題により接続できな

いことがございます。

• パソコン等の OS は日本語版・英語版、Windows は Microsoft 社のサポートライフサイクル内、Mac

 OS は最新バージョンから 2 世代前までのものに限らせて頂きます。

• 事前のお打合せと異なり、工事内容に変更が生じた場合、別途費用が発生することがございます。

申込期限
• 原則、会期1ヶ月前までにお申込みください。

• 規模によっては直前対応が困難な場合があります。

• 期限を過ぎた場合、お断りする場合がありますので、お早めにお問い合わせください。

本サービスに含まれるもの

⚫ 事前コンサルタント

⚫ 通線試験

⚫ 東京ビッグサイトが提供する接続機器の設定

⚫ ブース内の配線及びパソコンの接続

（ ご依頼内容）

⚫ 上記に関わる障害 / 相談対応

含まれないもの
＊別記の 2 次側サービスで提供可能です 

⚫ お客様用意の通信機器設定

⚫ サーバなどのお客様持込機器の設定/ 管理

⚫ 無線環境（Wi-Fi 等）機器の準備、構築

⚫ 上記に関わる障害 / 相談対応

オプション/2次側サービスについて

※「お申込み方法」内の一般事項についてもご一読ください。

※Q＆Aまたは用語集をご参照ください。
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